Altalanos Szerzédési Feltételek

1. A szerzodo felek

1.1 Elado

Megnevezése: Beauty Depo GroupKift.
Cime: 1181 Budapest

Cégjegyzék szama: Cg. 01 09 706843
Adbdszama: 12857548-2-43

1.2 Vasarlo
Aki a webdruhaz szolgéltatdst igénybe veszi, azaz a Medimplant Kft. ,BEAUTYDEPO” webaruhdzénak internetes
feltletén keresztll arut megrendel, vasarol.

1.3 Szallité
A Beauty Depo Groip Kft. altal megbizott szallitmanyoz6 cég (futarszolgalat, posta).

2. Altalanos rendelkezések, az ASZF célja
Ervényes: 2016. majus 16.-t6l

Frissitve: 2022. majus 22.

Az Elad6 az altalanos szerz6dési feltételeket azért adta ki, hogy ebben részlet esen szabalyozza awebaruhaz
szolgaltatassal, és annak igénybevételével kapcsolatos feltételeket, az Eladé és a Vasarlé jogait, kdtelezettségeit
és egyéb, a webdruhaz szolgaltatdssal 6sszefliggd 1ényeges kériiményeket.

Az altalanos szerz8dési feltételek az Elado, és a vele szerz6déses kapcsolatba 1épd Vasarlo kdzott 1étrejovd
jogviszony altalanos feltételeit tartalmazza. Az itt nem szabalyozott kérdéseket illetéen az Eladé tevékenységére
vonatkoz6 mindenkor hatalyos magyar jogszabdlyok és hatésagi el6irasok, valamint a Polgari Térvénykdnyvben
foglalt rendelkezések kildn kikdtés nélkdl is iranyadoak.

Az Eladé fenntartja a jogot, hogy az altalanos szerz6dési feltételeket részben vagy egészben barmikor médositsa.
Az altalanos szerzddési feltételek és annak mindenkori modositasa a kozzétételkor 1ép hatalyba, és mindaddig
hatalyban marad, amig az Elad6 a webaruhaz szolgaltatast biztositja, vagy az ASZF-et moédositja.

3. A szerzédés targya

A szerz6dés targya a www.beautydepo.hu oldalon levé internetes aruhazban talalhaté valamennyi arucikk, amire a
Vasarlé vasarlasi megrendelést rogzit. A szerz6dés nyelve magyar. A Vasarlé az arucikkek tulajdonsagait,
jellemzgit, képeit az &rucikkhez tartozé konkrét oldalon ismerheti meg. A megrendelés rogzitésével a Vasarld
kijelenti, hogy a megrendelt termék paramétereit elfogadja és igényeinek mindenben eleget tevdnek ismeri el.

4. A Vasarlé személyes adatainak kezelése

A webdruhazban vald vasarlds soran a Vaséarlonak néhany személyes adatat meg kell adnia az Elado

részére. A bekért adatokat az Eladé rdgziti, tarolja, feldolgozza és hasznalja. A bekért adatok a

webdaruhaz hasznalatdhoz, a kapcsolattartashoz, a megrendelés teljesitéséhez, lebonyolitashoz

elengedhetetlenil sziikségesek.

Az Eladé a Véasarl6 adatait kiemelt biztonsaggal kezeli, h asznalatuk soran az adatvédelem szabdlyoknak
megfelel6en jar el, és az adatokat csak a vasarlas érdekében szilkséges ideig tartja nyilvan. Az Elad6 harmadik
személy vagy szervezet részére a Vasarlé adatait nem adja tovabb. Ez aldl kivételt csak a jogszabalyon alapuld
adatszolgaltatasi kdtelezettség, valamint az aru Vasarlé részére torténd eljuttatasahoz szilkséges, a postai
szolgaltatast nyu;jto, illetve futarszolgalat felé térténé adatszolgaltatas képez, kizarélag a szallitas lebonyolitasahoz
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http://www.beautydepo.hu

szlkséges kérben és mértekben.

1. Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1)
bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal adattovabbitési tevékenysége kdrében a kdvetkezbket:
a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

¢) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.

a) A tovabbitott adatok kére a szallitas lebonyolitdsa érdekében: Telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név,
szamlazasi cim, szamlazasi név.

b) A tovabbitott adatok kére az online fizetés lebonyolitdsa érd ekében: Vezeték- és keresztnév, email cim,
szamlazasi cim, szamlazasi név.

3. Az érintettek kore: A hdzhozszallitast/online vasarlast kér6 valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitdsa/az online vasarlas lebonyoli tasa.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas/online fizetés lebonyolitaséig tart.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a kdvetkez6k
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

1. Magyar Posta Zrt.

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

ugyfelszolgalat@posta.hu

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addszam:10901232-2-44

Weboldal: http://www.posta.hu

ASZF: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

Adatvédelmi szabdlyzat: https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

2. PMP EXPRESS LOGISZTIKAI Kft.
4030 Debrecen, Békés u. 3.

Ugyfélszolgalat cime: 4029 Debrecen, Attila tér 3.

Normal adészam: 25034644-2-10;

Cégjegyzék szam: 23068577-2-09;

E-mail: info@pmpexpress.hu

ASZF: hitps://www.pmpexpress.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek
Adatvédelmi szabdlyzat: https://www.pmpexpress.hu/adatvedelmi-tajekoztato

3. FOXPOST Zrt.
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FoxPost Zartkérlien M(ikdd6é Részvénytarsasag

Cégjegyzékszam: 10—10-020309 — Egri Térvényszék Cégbirdésaga
Adbszam: 25034644-2-10

Székhely: Magyarorszag, 3200 Gyéngyds, Batsanyi utca 9.
Telephely: Magyarorszag, 1097 Budapest, Tablas utca 36-38.
E-mail cime: info@foxpost.hu

ASZF: hitps://foxpost.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Adatvédelmi szabalyzat: https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxpost_adatkezeles.pdf

8. Az adattovébbitas jogalapja: a Felhaszndl6é hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés t arsadalommal 6sszefliggé szolgaltatdsok egyes
kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

5. A szerzddés létrejotte és modositasa
5.1 Altalanos jellemzék

A Szerz6dés az Elad6 www.beautydepo.hu weboldalan levé webaruhazéban tértén6 megrendeléssel, illetve jelen
szerz6dési feltételek elfogadasaval jon létre. A webaruhazban valdnvasarlas feltétele a szallitasi adatok és
elérhet6ségek megadasa.

A megrendelések akkor jonnek létre, amikor a Vasarlé a megrendelést végsé formajaban jovahagyja.

Az Eladé fenntartja maganak a jogot, hogy a megrendelések beérkezésekor, amennyiben a megrendel6 adatainak
valoédisaga kérdéses vagy a megadott adatok értelmezhetetlenek, a megrendelést térdlje. Ezzel egyidejlileg,
amennyiben erre a megadott adatok alapjan méd nyilik, a Vasarlét értesiti a helytelen adatkdzlés miatt torolt
adatok és megrendelés tényér6l.

5.2 Megrendelés médositasa, térlések

A megrendelés jévahagyasa utdn a megrendelés mar a Vasarlé altal kdzvetlendl nem

torélhet6. A megrendelés visszavonasat a Vasarl6 az oldal Elérhetségeink menipontjaban

megadott elektronikus levelezési cimen, illetve telefonos hivoszamon teheti meg. A megrendelés visszavonasa
csak a megrendelést kdvet6 48 6ran belll, és a csomag feladas elétt lehetséges.

Egyéb esetekben az atvételt kdvetben a torvényben meghatarozott médon, az atvételt kdvetben lehetséges. Tehat
ebben az esetben is kiklldjuk a megrendelését, atvétel utdn természetesen a térvénybennmeghatarozott médon
elallhat a megrendeléstél. Ebben az esetben a kiszallitas kbltsége levonasra kerll a visszatérités 6sszegébdl.

A megrendelt de at nem vett csomagok szallitasi kéltsége minden esetben a vasarlét terheli,

visszatéritéskor kiszallitasi és visszaszallitasi koltségek is levonasra keriilnek.

5.2.1 A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy8z6détt arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On &ltal megrendelni kivant
termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, Ggy a , Megrendelés” gombra kattintva
zérhatja le megrendelését. A honlapon kdzoélt informéciok nem mindsiilnek az Elado részérdl
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szerz6dés megkdtésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZF hatélya ala tartozé megrendelések

esetén On mindsil ajanlattevének, és a szerz6 dés az On &ltal a honlapon keresztil tett ajanlatnak az

Eladé &ltal torténd elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint On a ,Megrendelés” gomb
megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — az Eladé
jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan.

5.2.2. Rendelés feldolgozasa, a szerz6dés |étrejdtte

Ont az ajanlata 48 6réas id6tartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos szerz6dési

feltételek szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az Eladd, On mentesill az ajanlati kététtsége alol.

A rendelések feldolgozéasa két Iépcs6ben térténik. A megrendelésrél azonnal kap egy visszaigazolast, mely
tartalmazza a megrendelt tételeket és egyéb dokumentumokat (ASZF, Elallasi nyilatkozat, Adatvédelmi
nyilatkozat). Készletellenérzés utdn megrendelését visszaigazoljuk, ez mar nem automata tUzenet, ilyenkor
megrendelése feldolgozasat mar megkezdjik. A megrendelés masodik visszaigazolasat kdveten (webaruhazunk
altal tértént "Megrendelés feldolgozas alatt" értesit6) 48 6raig (ha id6kdzben még nem adjuk at megrendelését
szallitasra) lehet6sége van elallini a megrendeléstél. Ezutdn mar csak a megrendelés avétele utén, a 6. pontban
leirtak alapjan természetesen lehet6sége van elalini a megrendeléstél.

1. A rendelésrél el6szdr egy automata visszajelzést kap, ami csak annak tényét rdgziti, hogy az

On megrendelése a honlapon keresztil megérkezett, de ez a visszaigazolas nem minésil az On ajanlata
elfogadasanak. Amennyiben On azt észleli, hogy az automata visszaigazol6 e -mail értesités az On adatait tévesen
tartalmazza (pl. név, szallitasi cim, telefonszam, stb.), igy On kételes ennek tényét — a helyes adatok megadésaval
egyidejiileg — veliink e-mail Gtjan haladéktalanul kdzélni. Amennyiben On a megrendelésétdl szamitott 48 6ran
belll nem kapja meg az automata visszaigazol6 e-mailt, agy kérjik, vegye fel vellink a kapcsolatot, mert
elképzelhetd, hogy megrendelése technikai okok miatt nem érkezett meg rendszeriinkbe.

2. Az Eladé legkés6bb az On ajanlatanak elkiildését kdveté munkanap soran egy méasodik e -mail ttjan
visszaigazolja az On ajanlatat. A szamlét is ekkor kildjik elektronikus Uton. A szerz6dés az On éltal tett ajanlatnak
az Elado éltal térténd elfogadasaval jon Iétre (masodik visszaigazolas).

5.3 Arak

A termék mellett feltlintetett ar a termék brutté egységara, amely forintban értend6. Az ar az adott pillanatban
érvényes. A termék és a szallitasi szolgaltatds végleges ara az az ar, amely a

jovahagyéaskor a termék megnevezése mellett, majd a rendelésrdl kiildétt visszajelz6 e -mailben is szerepel. A
végleges ar csak a felek kdzos egyetértésével mddosithato.

5.4 Fizetési feltételek

A Vasarld a vasarolt aruk és szolgaltatasok ellenértékét atutalassal vagy BARION bankkartyas

fizetéssel egyenlitheti ki. BARION bankkartyas fizetés esetén az aru és a szallitas teljes ellenértékét a BARION
feltletén kell teljesiteni. A BARION bankkartyas fizetésrdél itt olvashat bévebben: https://www.barion.com/hu

El6re torténd utalas fizetési mod valasztas esetén az Eladé - készletkezelési okokbdl - a megrendelést6l szamitott
1 munkanapig tartja fliggében a megrendelést. Amennyiben ez id§ alatt nem érkezik meg bankszamldjara az
ellenérték a megrendelés el6zetes értesités nélkil térlésre kertil.

5.5 Szallitas
Az Elad6 a megvasarolt termékeket a raktarkészlet és a valasztott fizetési mod fliggvényében a
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megrendelést kdvetéen 3-6 munkanapon, de legkésébb 10 munkanapon belll kildi el. Amennyiben egy termék
szdllitasi ideje hosszabb, mint az altalanos 3-6 munkanap, ez minden esetben feltlintetésre kertl a terméklapon.
(nem tartunk minden termékcsaladot raktaron, illetve prémium markak esetében a szallitasi id6 jelentésen
megndvekedhet.) A kiszallitasra vonatkozo hataridét a webaruhaz a terméklapon jelzi a Vasarldé szamara. A
kiszéllitas pontos napjérol az Eladé emailben vagy telefonon el6re értesiti a Vasarlét.

Miutan kdzvetlen raktarkészlettel nem rendelkeziink minden termékcsaladbél, egyes termékeinket kdzvetlenil a
forgalmazokiol szerezzik be, ezért egyes termékek aktudlisan jelzett mennyisége eltérhet a webaruhazban jelzett
mennyiségtdl, eléfordulhat, hogy nincs készleten az adott termék, annak ellenére, hogy webaruhdzunkban a
"KESZLETEN" feliratot latja. Minden termékiink mellett megtalalja a varhaté szallitasi id6t. Két termékcsaladunknal
fordulhat el hosszabb szallitasi id8, atlagosan 10 munkanap ( Fito-C, Solanie, Dr. Spiller és egyes Paul Mitchell,
illetve Malu Wilz termékek.

5.6 Sikertelen kézbesités

A Szallité a szallitasi moéd fliggvényében kétszer kisérli meg a megrendelt aruk atadasat. A sikertelen
kiszallitas utan tovabbi 10 munkanapig atvehet6 a megrendelt termék a szallité cégnél (Magyar Posta Zrt.,

), illetve kérhetd az ujbdli kiszallitds (FoxPost, ExpressOne). Ezutdn a megrendelt terméket visszaszallitjak az
Eladé telephelyére. A Vasarl6 hibajabdl meghidsult kézbesités miatti Gjrakiildés kdliségei minden esetben a
Vasérlot terhelik.

6. Az elallas joga

Megrendelése soran On élhet a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendeletben részletesen rogzitett feltétel nélkili elallasi
jogaval.

A megrendelt termékek atvételétdl szamitva On 14 munkanapon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini e
szerz6déstél. Hasonloképpen, ha a szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés esetén a szerz6dés teljesitése
megkezdddstt, On jogosult 14 munkanapon belill indokolas nélkil felmondani a szerz6dést. Az elallasi/felmondasi
hataridé az attél a naptél szamitott 14 munkanap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a
fuvarozétol eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelm(i nyilatkozatat
koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kildétt levél Gtjan) az alabbi cimre:

Postai uton: Beauty Depo Group Kft. 1188 Budapest, Szigeti Kalman utca 51.
Elektronikus Gton: info@beautydepo.hu
Ebbdl a célbol kérjiik hasznélja a megrendelés visszaigazolasaban mellékelt elallasi/felmondasi nyilatkozat-mintat.

On hataridében gyakorolja eléllasi/felmondési jogat, ha a fent megjelélt (illetve az 5.2 pontban megjeldlt) hataridé
lejarta el6tt elkildi elallasi/felmondasi nyilatkozatat.

Ha On elall ettél a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 munkanapon belll visszatéritjik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatast, ideértve a

fuvarozasi kéltséget is (kivéve azokat a tdbbletkdltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy On az altalunk
felkindlt, legolcsdbb szok&sos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott).

A visszatérités soran az eredeti igylet soran alkalmazott fizetési méddal egyez§ fizetési modot alkalmazunk,
kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabol kifolydlag Ont semmilyen tdbbletkdltség nem terheli, de csak a fél tiintetett fizetési médok szerint.
Atutalassal, vagy bankkartyaval tortént fizetési mod esetén nem all médunkban az d6sszeg készpénzben torténd
visszatéritésére. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem
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igazolta, hogy azt visszakildte: a kettd kdziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

Az eldllasi jog minden, postan vagy futarral kiszallitott, vagy személyesen atvett termékre vonatkozik, ami
bontatlan, vagy bontott, esetleg sérllt csomagolasban taldlhatd (a csomagolast nem szilkséges visszakuldeni) de a
termék a gyarilag megjeldlt mennyiséget tartalmazza (kozmetikumok, sminktermékek esetében értendé, vagyis a
termék nem lett haszndlatba véve), garancialevél kiallitasa esetén azzal egyltt érkezik vissza druhdzunkhoz.
(Elallas esetén a szamlat nem szlikséges visszakildeni.)

Nem illeti meg a vasarlét az elallasi jog:

- Higiéniai okokbdl a kildbnb6z§ higiéniai termékek, étrend kiegésziték, vitaminok, szexualis segédeszkdzok,
kozmetikumok esetében akkor nem gyakorolhatja a vasarl6 eléllasi jogat, ha a egyes termékeinken, a
papircsomagolason bellli esetleges védéfoliat mar felbontotta, vagyis a terméket mar hasznalatba vette.

Nem illeti meg tovabba az eldllas joga olyan termékek esetében, ami kifejezetten megrendelésre érkezik.

Az ilyen termékek mellett ezt feltlintetjik. Az ilyen moédon megrendelt termékek esetében csakis abban az esetben
élhet az eldllas jogaval, ha azt a terméket hataridén tul (ez minden esetben a vallalt szallitasi hatarid utolsé napja)
illetve sérilten, vagy valamilyen miszaki hibaval szllitjuk. Ebben az esetben a szervizbe szillitas és
visszaszallits koltségét atvdllaljuk. Ha a terméket atvette, és az a megrendelésben véllalt médon, id6ben és

allapotban atvételre kerdl (hataridén belll, tokéletes allapotban, miikddéképesen), akkor eléllasi jogat nem
gyakorolhatja.

8. Kellékszavatossag
Milyen esetekben élhet a kellékszavatossag jogaval?

On a webaruhaz hibés teljesitése esetén a véllalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Torvénykdnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
On — vélasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy:
- a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy

- a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a
hibat

- a véallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerz6déstél is
elallhat.

Véalasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozés adott okot.
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Milyen hataridével érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott

kett§ hénapon beliil k6zdIni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves
elévilési hataridén tal kellékszavatosségi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a véllalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belll a kellékszavatosségi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tal nincs
egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast vallalkozasunk nyujtotta. A teljesitésté|

szamitott hat hénap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a
teljesités idépontjaban is megvolt.

9. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet termékszavatossag jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — az 3. pontban meghatérozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beldll
érvényesitheti. E hatarid§ elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarélag az ing6 dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kdtelezettsége aldl?

A gyarté (forgalmazd) kizarélag akkor mentesil termékszavatossagi kdtelezettsége alél, ha bizonyitani tudja, hogy:
— a terméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez8 hatdésagi el6iras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazénak) a mentesuléshez elegendd egy okot bizonyitania

7110



Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkoz6 kellékszavatossagi igényét a gyartdéval szemben
érvényesitheti.

10. Jotallas

Milyen esetben élhet On kellékszavatossagi jogaval?
Hibas teljesités esetén a Beauty Depo Group Kift. j6tallasra koteles.

Pl. ha egy pumpas kozmetikum nem megfeleléen kinyomhat6 a tégelybdl. Ebben az esetben azonnal cseréljik a
terméket. Mivel termékeink nem témegtermékek, sokszor kézzel keriilnek a tégelyek feltdltésre.

Ont milyen jogok és milyen hataridén belil illetik meg jotallas alapjan?

A szerz6désben meghatarozott jogok illetik meg Ont.

Alveola professziondlis kozmetikaigépekre vonatkozdan:

Professziondlis termékek - Vasérlasa kizarélag szakmadja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kdrében

eljaré személy szamdara megengedett. A termékre a 151/2003. Korm. rendelet szerinti j6tallds nem vonatkozik,
azonban az Alveola Kft, mit gyart6 sajat jotallasi feltételei szerint 1 év jétallast vallal.

Mikor mentesul a vallalkozas a jotallas kotelezettsége alol?

A véllalkozas jétéllasi kdtelezettsége alédl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt,
illetve termékszavatossagi és jétallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Ont a j6tallasbél fakadé jogok a 3. és a 4. pontban meghatarozott jogosultsagoktél fliggetlendl megilletik. A

véllalkozés mentesul a jotéll4s aldl abban az esetben is, ha a hibat amennyiben az mar az elsd haszndlatkor is
fennall, 6n a 8. pontban meghatérozott kett6 hénap elteltével jelzi a vallalkozas felé.

11. Fogyasztdi jogvitak rendezése

A V&sérl6 panasszal élhet a szolgéltatds barmely részével, termékkel kapcsolatban.
Panaszt bejelenthet elérhetGségeinken:

Postai levélben: 1188 Budapest Szigeti Kalman utca 51.

Elektronikus levélben: info@beautydepo.hu

Telefonon: +36 70 7793979

A Beauty Depo Group Kft. a panasz bejelentésére haladéktalanul, de legkésébb 8 munkanapon belll irasban
vélaszol, megoldast javasol.

A Vasarlénak joga van szamara nem elfogadhat6 valasz, megoldas esetén fogyasztoi érdekvédelemhez fordulni.
Elérhet6ség:
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hat6sag

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
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Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.

Kdzponti telefonszam: +36 1 459 4800

Faxszam: +36 1 210 4677

A Vasarlénak joga van békéltetd testilethez fordulni.

Elérhet8ség: Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikédd Budapesti Békéltetd Testullet
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefonszam: 06-1-488-2131 Fax szdm: 06-1-488-2186

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu Honlap cim: www.bekeltetes.hu

Kotelezettséget vallalunk az alternativ vitarendezési férum igénybevételére a fogyasztoi jogvitdik rendezéséhez. Az
Eurdpai Bizottsag altal fejlesztett és tzemeltetett online vitarendezési platformot a linkre kattintva érheti el:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

Az online vitarendezési platform hasznalata regisztraciét igényel az Eurdpai Bizottsag rendszerében, majd
bejelentkezés utan a fogyaszté benyujthatja panaszat a honlapon keresztil, ha nem sikerilt k6zvetlendl rendeznie
a jogvitajat a vallalkozéssal.

A panasz benyujtasat kdvetéen az online vitarendezési platform azonnal tovabbitja azt az ellenérdekd félnek. Ezt
kdvetben az érintetteknek meg kell egyeznilk egy alternativ vitarendezési férumrél, amely végsé soron el fog jarni
a kézottuk fennalld Ggyben. Azokrél a forumokrél, amelyek eljarhatnak az esetiikben, a platform tajékoztatja a
feleket. Amint megszilletik a megallapodas a vitarendezési férumrél, az online platform oda tovabbitja a panaszt.

12. A szerz6dés alakja és létrejottének idépontja

Online médon kotott szerz6dés tavollévék kdzott kotott szerz6dés, amely nem mindsil irasban megkotétt
szerz6désnek. A szerz8dés nyelve magyar. A szerz8dés nem kerdl iktatasra. A szerz6dés nem utal magatartési
kodexre.

Az (irlap kitdltésével és az aruhaz részére megerdésitést kdvetd elektronikus Gton t6rténd megkildésével, annak
aruhdz altali visszaigazolasaval az On megrendelése igénybejelentésnek minésul.

A szerz6dés akkor jon létre, ha az aruhaz az igénybejelentést kovetd legkésébb 48 6ran belll az igény
megérkezését pozitivan (az adasvétel lehet6ségét megerdsitve) visszaigazolja. Az igénybejelentés megkulldésével
és annak aruhaz altali visszaigazolasaval a szerz6dés rautalé magatartassal jon létre. Mind az ajanlat, mind a
visszaigazolas akkor tekintend6 a masik félhez megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

13. Felel6sségkorlatozas

A webaruhazon keresztll torténd vasarlas feltételezi a vevo részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak
ismeretét és elfogadasat. A felhasznalo, illetve vev6 tudomasul veszi, hogy a béngészéssel és a vasarlassal
kapcsolatos esetleges kockazatokat sajat maganak kell felmérnie, illet6leg maganak kell gondoskodni a
szamitbgépe biztonsdgos hasznalatérdl és az azon tarolt adatok védelmérdl.

A webaruhazba kildétt rendeléssel minden vevé kijelenti, hogy a jelen Gzletszabalyzatot megértette és elfogadija.

Webéaruhazunkban csak a felsorolt fizetési modok kdziil lehet valasztani. Az ettdl eltér6 megrendelés
ellenértékének kifizetéséért webaruhazunk nem vallal felelsséget.

14. Termékvélemények, értékelések

Ervényes: 2022. majus 28.-t6l
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45/2014. (11.26.) kormanyrendelet értelmében

A webaruhazban megjelend termékvélemények kivétel nélkil valédi felhasznaloktol szarmaznak. Minden
termékvélemény mellett olvashat6 a vélemény irdsénak idGpontja.
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